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Neue Telefontechnologie an der Uni

Austausch der Anlage beginnt: Die neuen Apparate nutzen die ,Voice over IP”-Technik

2

Die Telefonanlage der
Universitat wurde erneut
modernisiert.

von Manfred Hitzeroth

Marburg. Im Jahr 1999 war
die Telefonanlage der Marbur-
ger Universitdt in einer ersten
Modernisierungswelle  durch
das Hochschulrechenzentrum
(HRZ) in eine ISDN-Anlage um-
gewandelt worden. Im Jahr 2008
war dann bereits eine Hybrid-
Telefonanlage eingerichtet wor-
den. Diese macht es moglich,
dass an der Universitédt auch Te-
lefone der neuen ,Voice over
IP“-Technologie eingesetzt wer-
den, erldutert HRZ-Leiter Dr.
Clemens Helf im Gesprich mit
der OF.

Damals wire eine Umstellung
fiir die Uni allerdings noch zu
teuer gewesen. Jetzt ist die dafiir
notwendige Verschltisselungs-
technik bereits in die ,VoIP"-Te-
lefone integriert.

Nun werden die 5000 ISDN-
Telefone an der Universitit im ) - R p— - — o s s
Laufe der kommenden Jah- Ly o L . T

re schrittweise durch neue Ap- R o > = 9
parate ersetzt. Die dafiir not- y

wendige Umstellung der Tele- Neue Telefone fiir die Marburger Uni: Im Hochschulrechenzentrum auf den Lahnbergen in Marburg stapeln sich Kartons mit alten Te-
fonanlage erfolgte an einemWo-  lefonen. Die bisherigen Apparate (links) werden durch ein neues Modell ersetzt. Foto: Tobias Hirsch
chenende. Sie begann am Frei-

tag, 6. Dezember und war nach

Angaben von Helf insgesamt er-

folgreich.




~Technologisch gesehen ist
das ein ganz groRer Schritt”, er-
lautert Helf. Immerhin waren
samtliche Telefone in der Zeit
von 18 Uhr bis 21 Uhr an einem
Freitagabend abgestellt. Wie bei
einer Umstellung in dieser Gro-
Renordnung zu erwarten, sei

diese nicht ganz reibungsfrei
abgelaufen. Bis zum Nachmit-
tag am Sonntag, 8. Dezember,
seien die Probleme jedoch be-
hoben gewesen, so Helf.

Der Wechsel auf die ,VoIP“-
Technologie beinhaltet einer-
seits den Austausch von Tele-
fongerdten an den Arbeitsplit-
zen der Uni-Mitarbeiter. Ande-
rerseits werden auch die zen-

trale Verteilertechnik getauscht
und die Telefonverkabelung ge-
wechselt. Der groRe Vorteil aus
HRZ-Sicht: Die herkémmliche
Telefonverkabelung, die teilwei-
se storanfillig ist und dringend
erneuert werden miisste, wird
an den Standorten mit der neu-
en Telefon-Technologie iiber-
fliissig.

Insgesamtwerden in den kom-
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Bmﬁbhimmg VolP* hedm;tet
in der Langfassung ,Voice over
Internet Protocol”. Dabei kién-
nenTelefongespriiche iber das-
selbe Datennetz gefiihrt wer-

den, das auch zum Surfen im

Internet benutzt wird. Die Te-
]efnnaiquailm soll dabei aber
genauso gut sein wie vorher. Al-
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tenmengen
lelmstelhmgaufdleneue
Datennetztechnik beim Telefo-

" nieren bedeutet auch, dassider.
Beruf Telefontechniker an der

Pinlqmps-l!mversltﬁt ein Aus-
laufmodell wird. Stattdessen
werden DaIenneiz—Teﬁmt&r
benbtigt. Passend dazu ist es,

“dass die meisten der noch ver-

bliebenen  Telefontechniker
derzeit pensioniert werden.

menden Monaten zundchst
3000 Telefone ausgetauscht. So
werden in den derzeit entste-
henden Uni-Neubauten Zentra-
le Universitdtsbibliothek, Che-
mie, Zentrum fiir Tumor- und
Immunbiologie und Zentrum
fiir Synthetische Mikrobiologie
1800 der neuen Apparate auf-
gestellt. Finanziert werden die-
se in einer Gréfenordnung von
mehreren hunderttausend Euro
aus den Forderprogrammen des
Landes Hessen fiir die Neubau-
ten. In mehr als 20 Altbauten
wurden bereits jetzt rund 1200
Telefone ausgetauscht.

Die Philipps-Universitidt als
GroBkunde spart iibrigens bei
dieser Sammelbestellung auch
noch einmalig die Lizenzkos-
ten fiir die Software-Lizenz von
2900 Telefonen. Zudem hofft
der HRZ-Leiter, dass es weitere
Einspareffekte aufgrund eines

geringeren  Arbeitsaufwandes
bei der Betreuung der Telefon-
Arbeitsplitze geben wird.

AuBerdem gibt es durch den
Einsatz der neuen Telefontech-
nologie an der Universitat noch
einen weiteren Effekt: Statt bis-
herzwei Telefon-Technikzentra-
len, die im Lahntal und auf den
Lahnbergen angesiedelt waren,
wird kiinftig nur noch eine Te-
lefon-Technikzentrale bendtigt.
Der dafiir notwendige Server
steht im Hochschulrechenzen-
trum auf den Lahnbergen. -

Auch von den Anderungen in
der Telefontechnik betroffen
ist tibrigens die Telefonvermitt-
lung der Universitit, bei der die
Technik auch ausgetauscht wer-
den musste. Weiterhin werden
aber Anrufer beraten, die eine
Nummer eines Ansprechpart-
ners an der Universitat nicht pa-
rat haben.





