
TELDOK

Zusammenhang Thesaurusteil-Dokumententeil
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Bei formatierten Daten haben Felder bestimmte Formate
und Bedeutung bezuglich ihres Inhalts. Dies ist bei
unformatierten Daten nicht der Fall. Hier werden die
Daten nicht mehr einzeln einem bestimmten Feld zuge
ordnet, sondern erhalten erst dann Sinn und Bedeutung,
wenn sie im Zusammenhang (mit ihrem Kontext)
betrachtet werden.
Hier werden die Daten nicht mehr einzeln einem
bestimmten Feld zugeordnet, sondern erhalten erst dann
Sinn und Bedeutung, wenn sie im Zusammenhang (mit
ihrem Kontext) betrachtet werden.
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TELDOK 440 (Telefunken Dokumentationssystem auf der
GroBrechenanlage TR 440, ist ein allgemeines Informa
tionsbereitstellungssystem (Information Storage and
Retrieval System). Mit Hilfe dieses Systems wurde ein
wirtschaftliches, sehr leistungsfahiges Informationssystem
geschaffen. Die Anwendungsgebiete von TELDOK 440
unterliegen keinerlei Beschrankung, da die Daten, mit
denen TELDOK arbeitet - Dokumente oder Auszuge aus
Dokumenten - nichts anderes darstellen, als die verbale
Beschreibung eines beliebigen Gegenstandes.
Von der Konzeption her ist TELDOK 440 vollkommen
modular aufgebaut. Es kann daher leicht an die
speziellen Bedurfnisse verschiedener Anwender ange
paBt werden. Bei Erweiterungen des Systems werden
einfach weitere Moduln hinzugefUgt.
Durch diesen modularen Aufbau wird der Rechner
optimal ausgelastet, da durch Segmentierung der Kern
speicher nur von beni:itigten Moduln belegt wird und
durch andere Programme ausgenutzt werden kann.

TELDOK 440 ist ein System, das mi:iglichst rechner
unabhangig gehalten worden ist. Es ist gri:iBtenteils in
der maschinenunabhangigen Sprache ALGOL 60
programmiert worden. Die von ALGOL 60 gebotene
komfortable Unterprogrammtechnik, Tabellen dynamisch
aufzubauen, und die bequem zu formulierende Ent
scheidungslogik werden vorteilhaft ausgenutzt. Dyna
misch aufgebaute Tabellen ermi:iglichen es, die Gri:iBe
der Arbeitsspeicher und Bereiche an die jeweils vor
handene Datenmenge anzupassen.

Die Benutzerfreundlichkeit von TELDOK 440 ist durch
die Verwendung von ubersichtlichen Terminals (Sicht
gerate/Fernschreiber) und die Verwendung einer ein
fachen und leicht merkbaren Kommandosprache
stark betont worden, so daB langwierige Schulungen
fUr Benutzer nicht erforderlich sind.

TELDOK 440 gehi:irt zu den textverarbeitenden Informa
tionssystemen, die auch nicht formatierteDaten verarbeiten
ki:innen. Dies ist von besonderer Bedeutung, da jedes zu
verarbeitende Dokument einen anderen Aufbau hat.
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Beispiel (ohne semantische VerknGpfung):
Dokumentenbereich:

So sagt uns z. B. das Wort "SchloB" fUr sich allein
nicht viel, wenn nicht aus dem Begleittext hervorgeht,
ob hier ein "TGrschloB" oder eine "Burg" gemeint ist.

Das Problem der Datenerfassung liegt darin, die
Dokumente selbst abzuspeichern und sie weiterhin
so zu verarbeiten, daB sie jederzeit mit Hilfe von z. B.
Deskriptoren (Schlagworter und Stichworter) wieder
aufzufinden sind.
Die Datenerfassung bleibt dem Benutzer selbst Gber
!assen, um ein flexibles System fUr jeden Anwender
anbieten zu konnen. Es wird eine Reihe von generellen
Anwendungsprozeduren geboten, die dem Benutzer eine
einfache Datenerfassung und einen leichten Datenbank
aufbau ermoglichen. Ein Standard-Datenerfassungs
programm steht zusatzlich zur VerfUgung.
Um mit TELDOK 440 arbeiten zu konnen, werden mit
Hilfe von Ausgangsdaten, die auf beliebigen Datentragern
vorliegen konnen, vier Bereiche erstellt:

Thesaurusbereich
Dokumentenbereich
Invertierter Bereich
Direkter Bereich

Der Thesaurusbereich (gr. Thesaurus = Schatzkammer,
hier Sammlung von Deskriptoren) enthalt die Deskrip
toren und die semantischen Verknupfungen zwischen
den Deskriptoren.

Deskriptoren konnen sein: Eigennamen, Stadtenamen,
Datumsangaben, signifikante Worter eines Textes
oder Zitate.
Der Invertierte Bereich enthi:i.lt die Verweise der
Deskriptoren auf die Dokumente, wahrend der Direkte
Bereich die Ruckverweise der Dokumente auf die
Deskriptoren aufnimmt.

D;rekter Bereich:

Dokumente und Deskriptoren konnen nach dem Willen
des Benutzers in beliebiger Form auf beliebigen Daten
tragern an TELDOK 440 ubergeben werden. Die
Oaten selbst werden mit Hiife von DBS 440 (Daten
banksystem 440) abgespeichert und zu einer Datenbank
aufgebaut.
Der Thesaurusbereich mit den se'mantischen Ver
knupfungen und der Invertierte Bereich werden zum
Thesaurusteil zusammengefaBt, wahrend der Doku
mententeil aus dem Dokumentenbereich und dem
Direkten Bereich hervorgeht.
Einen Oberblick uber die wesentlichen Zusammen
hange gibt das Bild auf der Vorderseite.
Mit Hilfe eines Relrievals (es wird darunter ein Vorgang
verstanden, um gespeicherte Information wieder
aufzufinden) kann der 8enutzer bei seinen Recherchen
wahlen, ob es ihm bei einer Suche nach Dokumenten
mehr auf VolIstandigkeit oder auf Prazision ankommt.
Da beides aber nur selten gleichzeitig erreicht werden
kann, bietet TELDOK 440 die M6glichkeit, Ergebnisse
einzukreisen. Oer Benutzer erreicht damit bei hoher
VolIstandigkeit ein gewisses MaB an Prazision.
Um der "pers6nlichen Note" eines Benutzers gerecht
zu werden, muB ein geeignetes Retrieval vorausgesetzt
werden, verbunden mit einer entsprechenden Struk
turierung der Daten. Diese Strukturierung in Verbindung
mit dem Aufbau des Thesaurus macht es erst m6glich,
das Suchen nach bestimmten Dokumenten sinnvoll
und optimal zu gestalten.
In TELDOK 440 sind alle allgemein bekannten
Datenstruklurierungen moglich. Dazu gehoren:

Synonyme (verschiedene Warter mit
gleicher Bedeutung)

Homonyme (gleiche Warter mit verschie-
dener Bedeutung)

Antonyme (verschiedene Warter mit gegen-
satzlicher Bedeutung)

Semantische Felder (assoziativ zusammengeharige
Deskriptoren)

Polyhierarchische
Begriffe (z. B. Baum, Tannenbaum)
Diese Strukturen kannen in eine Suchanfrage mit
einbezogen werden, und es kann damit differenziert
angegeben werden, wie weit ein bestimmter Retrieval
Vorgang eingeschaltet werden soil.

Suchanfragen an das System setzen einen Suchvorgang
in Bewegung. Sie stellen einen logisch zusammen
geh6rigen Fragenkomplex dar und werden mit Buch
staben (A-Z) gekennzeichnet (numeriert).
Diese "Zeilennummern" konnen als Parameter in
Kommandos oder als Suchzeilenelemente auftreten.
Suchzeilenelemente - Deskriptoren und/oder vorher
bereits definierte "Suchzeilennummern" - k6nnen
logisch oder gewichtet verknupft werden.
Man unterscheidet Suchanfragen wie folgt:

Logische Suchanfragen
Gewichtete Suchanfragen
Suchanfragen als naWrlicher Satz

Bei einer logischen Suchanfrage werden die Such
zeilenelemente logisch miteinander verknupft und von
links nach rechts abgearbeitet. Bei einer Verknupfung
steht:

+ fUr logisch 'UND'
fUr logisch 'UNDNICHT'
fUr logisch 'ODER'

Deskr. Adr. Dok. Adr.
I

1

1, 3

2

,1, 3

3

1, 2I

Invertierter Bereich:

___ 4__ 1,2 __ I

5 1,~

Tante Berta und Sabine fahren mit dem
Auto ins Kino

Ookumente

Tante Berta sieht sich das Auto an

Sabine hat eine Tante, die im Kino
arbeitet

Deskr. Adr.

1, 2, 3, 4, 5

3, 4, 5

1, 2, 5

2

3

Oak. Adr.

1
I

Auto
I

I
2

Berta
I

3

Kino

I4

Sabine

5

TanteI

Thesaurusbereich:

I Oeskr. Adr. I Deskriptoren



Eine logische Anfrage wird benutzt, wenn eine mag-
lichst hohe Prazision des Ergebnisses gefordert wird,
d. h., daB nur Dokumente gefunden werden, die genau
alien Bedingungen der angegebenen Suchzeile
genugen (Volltreffer).

Beispiel:
A = AUTO + EWG - ENGLAND

Bei einer gewichteten Suchanfrage werden die
Suchzeilenelemente durch Kommata getrennt. Jedes
Element darf als "Gewicht" eine Bewertung erhalten.

Kommandos bewirken die AusfUhrung von exakt fest
gelegten Dienstleistungen und Funktionen.
Kommandos kannen bei Eingabebereitschaft des
Systems beliebig eingegeben werden. Es wird von
TELDOK 440 nur gepruft, ob die Form syntaktisch
richtig und die AusfUhrung des Kommandos z. zt.
maglich ist. .

Kommandos bestehen aus einem mit * beginnenden
Namen, gefolgt von in Klammern eingeschlossenen
Parametern.

* Name (p1, P2, ... )

Im folgenden sind einige Kommandos aufgefUhrt, ihre

Als Zusammenfassung folgen noch einmal die Leistun
gen von TELDOK 440 in Stichworten:

Der nebenstehende Protokollauszug zeigt ein Teil
gesprach mit Angabe von Kommandos, einer Such
anfrage und Ausgabe von Ergebnissen.

KDO/SUCH A =t1,.GIBTAB(EIN)D.
KDC/SUCH A =0, AUSSCHUSS, 5KRAFTF AHRZEUG, I NDUSTR I E, 3BENZ I No.

SUCHZE I LE A ENTHAELT FOLGENDE HOMONYME,
0010 AUSSCHUSS
MEI NEN SI E :
0011 ABFALL
0012 KOMMITEE

I CH I~EI NE 0: 00120.

KLASS I FI KATI ONSTABELLE

ANZAHL BEVlERTUNG KLASSE
1 10( VOLLTREFFER) 1
2 8 2

KDO/SUCH B =D,.GIBDOK(A,l,l)

EIN AUSSCHUSS DER KRAFTFAHRZEUG-INDUSTRIE BERIET AM 20.1.1972
UEBER PROBLEME, ENTSTANDEN DURCH DIE HERABSETZUNG DES BLE I GE
HALTES IM BENZIN.

KDO/SUCH B =D,.GIBDOK(A,2,ALLE)

DOKUMENT 1,
ES VlURDE BESCHLOSSEN, DASS BEl DER ENTVlICKLUNG VON KRAFTFAHR
ZEUG-MOTOREN DIE NEUE BENZ I NQUAL I TAET BERUECKS I CHTI GT VlERDEN
SOLL TE.

Wirkung wird jedoch
¥ ERWEITERN
¥ GIBTAB
¥ GIBSEM
, GIBHID

nicht beschrieben:
* LOEHID
* SAMHID
* GIBDOK
* HILFE

DOKUMENT 2,
BENZIN VlIRD AUCH NOCH IM NAECHSTEN JAHRZEHNT DER VORHERRSCHEN
DE TRE I BSTOFF FUER KRAFTFAHRZEUGE BLE I BEN.

KDO/ SUCH B -m"ENDED.

Diese ist als ganze Zahl b den Elementen voranzu
stellen, mit b =1= 0 und - 127 ~ b ~ + 127. Wird keine
Bewertung explizit angegeben, so wird implizit b = 1
eingestellt.

Beispiel:
B = PERSON, 10 NARBE, 5STIRN

Eine Suchanfrage als naWrlicher Satz erlaubt dem
Benutzer, seine Anfrage in einem freiformulierten
deutschen Satz oder auch in Stichworten an TELDOK
440 zu richten.
Soiien Anfragen in naWriicher Sprache an das
System gerichtet werden, so ist ihm dies durch ein
Kommando mitzuteilen.

Beispiel:
A = WIE KANN MAN DIE VERSCHMUTZUNG DES

BODENSEES VERHINDERN

Dabei werden Fullwarter eliminiert und Substantive auf
Nominativ Singular gewandelt.
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• Wahlweise Datenerfassung unter Kontrolle von TELDOK
Erfassungsmodulen oder mit einem Standarderfassungs
Programm

• Ausfuhrlicher Dialogverkehr mit weitgehender
UntersWtzung des Rechners

• Benutzerfreundliche Reaktionen
• Variieren von Retrieval-Techniken
• Steuerung von Prazision (precision) und VolIstan

digkeit (recall)
fl Hervorheben von bedeutungsvollen Deskriptoren in

der Suchanfrage
• Formulierungsmaglichkeit von Suchanfragen in

naWrlicher Sprache
•• "Blattern" im Thesaurusbereich
• Datenstrukturierung: Synonyme, Homonyme,

polyhierarchische Beziehungen etc.
• Datenkorrektur (updating)
• Einkreisen von Ergebnissen
• Relevance Feedback

Durch Suchanfragen und Kommandos kann der Be
nutzer seinen Informationswunsch sowohl im Dialog
betrieb ais auch im Stapel- und Stapelfernbetrieb spezi
fizieren; dabei liefern ihm die oben aufgefUhrten
Retrieval-Methoden umfangreiche Maglichkeiten.




